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คู่มือการใช้งาน PHR ในระบบ MOPH PHR Viewer  
 

ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบ PHR   

1. เข้าสู่ระบบ MOPH PHR Viewer ได้จาก: https://phr1.moph.go.th/phr/  

 

รูปที่ 1-1 หน้าแรกเข้าสู่ระบบ MOPH PHR Viewer  

2. เข้าสู่ระบบProvider ID โดยกรอกข้อมูล ใส่เลขบัตรประชาชน และ PIN 

 
รูปที่ 1-2 หน้าเข้าสู่ระบบด้วย Provider ID   

  



 

3. ใส่รหัส OTP เพื่อยืนยันในการเข้าสู่ระบบ รหัส OTP จะถูกส่งไปที่แอปพลิเคชันหมอพร้อม หรือ 
LINE OA หมอพร้อม 
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รูปที่ 1-3 หน้ากรอกรหัสผ่าน OTP  

4. ขั้นตอนการดูรหัส OTP ในแอปพลิเคชันหมอพร้อม   

5.  
รูปที่ 1-4 หน้าแสดงขั้นตอนการดู OTP หมอพร้อม  

 

  



5.เลือกวิธีเขา้ถึงข้อมูลมี 3 วิธีดังนี้  

 
รูปที่ 1-5 หน้าเลือกวิธีการเข้าถึงข้อมูลระบบ  

5.1 กรณีเลือกเข้าถึง PHR ด้วยบัตรประชาชน  

- เมื่อแสดงหน้าดังรูปภาพให้เสียบบัตรประชาชนของผู้รับบริการ  

 
รูปที่ 1-6 หน้าเลือกเข้าถึงข้อมูล PHR ด้วยบัตรประชาชน 

  



- หากไม่แสดง ให้คลิกท่ี Taskbar มุมขวาล่างเพ่ือตรวจสอบว่า Agents ทำงานหรือไม ่
หากไม่ทำงานให้คลิกเปิดที่ icon หน้า desktop 

 
5.2 กรณีเลือกเข้าถึง PHR ด้วยหมอพร้อม OTP  

- กรอกเลขบัตรประชาชน ให้ครบ 13 หลัก  

รูปที่ 
1-7 หน้าใส่เลขบัตรประชาชน  

- กรอกเลข PHR OTP และ กดตกลง(OTP ดูได้จากแอปพลิเคชันหมอพร้อม) - เมื่อกรอกเลข 
OTP เสร็จสิ้นจะเข้าสู่หน้าแรกของระบบ PHR  

 
รูปที่ 1-8 หน้ากรอกเลข OTP 

 



 

หากพบ error ดังภาพ ให้ติดต่อ 1913 เพ่ือขอคำแนะนำ 

  
 5.3 กรณีฉุกเฉินหรือภัยพิบัติ  

  เข้าใช้งานได้ตามประกาศของกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งมีเง่ือนไขเฉพาะ 

6.หน้าแรกของระบบ PHR   

 
รูปที่ 1-9 หน้าแรกระบบ PHR 

  



7. การดู PHR ของผู้ป่วยรายใหม่ 

 ให้กดท่ีปุ่ม Navigator และกด Logout 

 
 ทำข้ันตอนที่ 5 กับผู้ป่วยรายใหม่ 

 

พบปัญหาการใช้งาน ติดต่อได้ที่ กลุ่มงานสุขภาพดิจิทัล โทร. 1913 


